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RECLAMO DEL VENDITORE

[Nome dell’acconnt negozio]

Denominazione/Ragione Sociale del Venditore

Legale rappresentante o persona munita di idonei poteri che sottoscrive e trasmette il presente

Reclamo [si prega di allegare copia di un

documento di identita]
Questione/i del Reclamo [barrare il motivo rilevante o cancellare i motivi non rilevanti]

a) presunta inadempienza, da parte di LAFIBS, degli obblighi stabiliti dal Regolamento (UE)
2019/1150 che promuove equitd e trasparenza per gli utenti commerciali dei servizi di intermediazione online,

b) problemi tecnologici riguardanti i Servizi prestati da LAFIBS;

¢) misure o comportamenti adottati da LAFIBS ai sensi dell’art. 8 delle Condizioni Generali di

Contratto (misure di sospensione e/o cessazione dello shop o limitazione del Servizio).

Motivi del Reclamo |[si prega di descrivere accuratamente la problematica o le contestazioni, avendo cura
di specificare anche la data di decorrenza, se afferisce a problemi tecnologici riguardanti i Servizi prestati

da LAFIBS]

Misure/Azioni richieste dal Venditore a LAFIBS

Luogo e Data

Sottoscrizione
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