
Indice

Prologo. Attenti a quell’iceberg vii

1. Dare per scontato  3

2. Dare a intendere 31

3. Dire 63

4. Fare  95

5. Dare ragioni  129

6.  Capire 161

Bibliografia 175

Domaneschi_Penco.indd   5 21/12/15   13:31


